


Uvod

Vazena pani, vazeny pane,

vitdme vas jako noveho ridice vyuzivajiciho sluzelb CAR4WAY.
Dovolujeme si vam predlozit instrukce urcené fidici, tzv.
DRIVER SET. Naleznete zde udaje o svém vozidle, prehled
nabizenych sluzeb a pokyny k témto sluzbam.

Doporucujeme mit DRIVER SET ve vozidle, kterého se
tyka, a dodrzovat dané postupy a rady. MlZete tak prede-
jit moznym nedorozumeénim ¢i pfipadnym skodam.
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Kontakty

CAR4WAY ASISTENCE

+420 261104 573

INFOLINKA

+420 601 311 O1

HLASENI POJISTNYCH UDALOSTI

+420 325 497 200

pojistneudalosti@car4way.cz

TECHNICKE ODDELEN|

+420 325 497 301

servis@caraway.cz

SPRAVA SMLUV

+420 325 497 201

spravasmliuv@car4way.cz



V ramci sluzby SERVIS mate narok na poskytovani servisnich sluzeb
v rozsahu pravidelnych prohlidek predepsanych vyrobcem vozidla,
nutnou udrzbu, opravy a vymeény opotfebovanych dilt a soucasti
vozidla. Rozsah sluzby je uveden ve smlouvé o ndjmu vozidla.

[
e rVIs Pred zacatkem uzivani vozidla si dukladné prostudujte navod
k obsluze, ktery je soucasti palubni literatury.

Seznamte se s podminkami pravidelnych, pfedepsanych

prohlidek a dodrzujte je. Za Skody zpUsobené jejich nedodrzenim
nenese CAR4WAY odpovédnost. Disledkem mUze byt ztrata zaruky
a také pripadna prefakturace nakladd s ni spojena.

Pravidelné kontrolujte provozni naplné a funkcni osvétleni vozidla.

Veskeré servisni Ukony (opravy, udrzba, prohlidky) musi byt
provadény vyhradné ve smluvnich servisech . Seznam smluvnich
servisl je soucasti této dokumentace. Aktualizované seznamy
naleznete také na webovych stankach www.car4way.cz.

Neni dovoleno provadét jakékoli zasahy na vozidle, montaze pfis-
lusenstvi a neoriginalnich diltl bez pisemného souhlasu CAR4WAY.

Termin prohlidky nebo opravy si fidic domlouva sam primo
s vybranym servisem.

V pfipadé poruchy rychlomeéru nebo sc¢itace kilometru jste
povinni toto ohlasit neprodlené na technické oddéleni CAR4WAY
a zaroven pristavit vozidlo do smluvniho servisu k opravé.

V pfipadé ztraty nebo zcizeni SPZ je vozidlo nezpUsobilé k provozu
na pozemnich komunikacich a je nutné ho neprodlené odstavit,

a tuto skutecnost nahlasit na CAR4WAY. Zbyvajici SPZ, spolec¢né

s Osvédcenim o registraci vozidla (maly TP), zaslete na oddéleni
spravy smluv CAR4WAY, které zajisti vydani novych SPZ

a Osvédceni o registraci.

Majitelem podlozky pod SPZ je spolecnost CAR4WAY
a ridi¢ ani smluvni servis nejsou opravnéeni Kk jeji vymeéne.



ervis

Defekt pneu - poskozeni pneu provozem - hradi klient
(pokud je poskozeny disk, je nutné nahlasit pojistnou udalost)

Okus hlodavcem - pokud nelze uplatnit havarijni pojisténi
- hradi klient

Stiratka - vyména max 1x ro¢né v rdmci servisniho intervalu
- hradi C4W

AdBlue - soucast PHM, vzdy hradi klient

Geometrie - pouze u nepravidelného opotrebeni pneu, nutna
fotodokumentace - hradi C4W

Kontrola doplnéni klimatizace - hradi klient
(pouze v pfipadé zavady klimatizace hradi C4W)

Doplnéni motorového oleje mimo servisni interval
(doliti 11 oleje na zakladé svitici kontrolky) - hradi C4W



Za technicky stav

vozu odpovida
vzdy ridic.

Jak sluzbu SERVIS pouzivat

-V seznamu smluvnich servisy si vyberte ten, ktery Vam
nejvice vyhovuje. Seznam naleznete v této dokumentaci
i na webovych strankdch www.car4way.cz .

- S technikem smluvniho servisu si domluvte termin navstévy.
Je-li sjednana sluzba SERVIS, jsou naklady fakturovany na
spolec¢nost CAR4WAY. Naklady mimo sjednany rozsah sluzby
jdou na vrub najemce.

-5 Smluvni servis informujte o tom, ze vozidlo je v majetku
CAR4WAY. Dalsi komunikace, predevsim o schvaleni opravy,
je mezi smluvnim servisem a CAR4WAY.

—> Pokud ma vozidlo servisni knihu, méjte ji vzdy sebou.
Dbejte na to, aby ji servis spravne vyplnil.

S Dohodnéte si predpokladany termin opravy
a vyzvednuti vozidla. Vyzvednéte si vozidlo.
Opticky prekontrolujte stav vozidla a Uplnost
vybavy.

Servis Louda Auto Servis LKQ
https://autolouda.cz/kontakty?oddeleni=3 https://mww.lkg.cz/Contacts
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https://autolouda.cz/kontakty?oddeleni=3
https://www.lkq.cz/Contacts

Pneuservis
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Je-li sjednana sluzba PNEUSERVIS prebira spolecnost CAR4WAY
zodpovédnost za nakup, prezuti a uskladnéni pneumatik.

Pri vymeéné pneumatik mate narok pouze na kategorii a rozmer
pneumatik uvedené ve smlouve.

Veskeré servisni prace v¢. nakupu pneumatik budou realizovany
vyhradné ve smluvnich pneuservisech. Jejich seznam je soucasti
této dokumentace a na webovych strankach www.car4dway.cz

Vyménu pneumatik nechte provést:

1. v pripadé sezénni vymény
« v obdobi od 1listopadu do 31.brezna, véetné, musi byt
vSechna vozidla pfezuta na zimni pneumatiky
« mimo toto obdobi musi mit vozidla zimni pneumatiky
Vv pfipadé, ze je mozné predpokladat, ze vzhledem
k povétrnostnim podminkam Ize oCekavat vyskyt souvislé
vrstvy snehu, ledu nebo namrazy

2. pokud zjistite, ze hloubka dezénu neodpovida
pozadovanym minimalnim limitadm, danym zakonem
« minimalni limit pro letni pneumatiky je 1,6mm a 4mm
pro pneumatiky zimni

V pfipadé, ze vozidlo nebude splfovat podminky pro provoz

na pozemnich komunikacich, vystavujete se riziku, ze v pripadé
pojistné udalosti muze pojistovnha odmitnout plnéni. CAR4WAY
nenese odpovédnost za nedodrzeni téchto podminek.

Termin prezuti pneumatik si domlouvate se smluvnim
pneuservisem sami.

Servis Louda Auto Servis BestDrive
https://autolouda.cz/kontakty?oddeleni=3 https://www.bestdrive.cz/shop.html/

pobocky/50.112224/14.591918/10z/
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https://autolouda.cz/kontakty?oddeleni=3
https://www.bestdrive.cz/shop.html/pobocky/50.112224/14.591918/10z/

Pamatujte, ze v casech
povinnych sezénnich vymén
mivaji pneuservisy delsi
objednaci terminy.

Objednejte si sviij termin
dostatecné dopredu.

Jak sluzbu
PNEUSERVIS pouzivat

9

vod

Vyberte si ze seznamu smluvnich pneuservist Vami
preferovany. Jejich seznam naleznete v této dokumentaci
a na webovych strankdch www.cardway.cz.

Domluvte si termin vymeény pneumatik. V ramci této domluvy
sdélte technikovi majitele vozu (CAR4WAY) a SPZ vozidla.

V dohodnuty termin pristavte vozidlo do vybrané provozovny.

Vymeénéné pneumatiky budou na provozovné uskladnény,
nebo ekologicky zlikvidovany. Na provozovné obdrzite
skladistni list, ktery peclivé uschovejte. Prokazete se jim

pfi dalsi navstéve.

V pripadé defektu vymeénte pneumatiku za rezervni.
Poskozenou pneumatiku zavezte do smluvniho pneuservisu,
kde rozhodnou zda je pneumatika opravitelna i nikoliv.

V pfipadé, Zze rezervni kolo nemate, zavolejte asistenéni
sluzbu CAR4WAY ASISTENCE tel. +420 261104 573

Co ve sluzbé PNEUSERVIS zahrnuto neni

«Vymeéna pneumatik
pred stanovenym limitem opotrebeni

« Opravy pneumatik
« Nutna vymeéna pneumatik v pripadé defektu

. Cerpani pneumatik nad ramec
sjednaného poctu



00 W

ojisteni

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla (Povinné ruceni)

Rozsah a vysi pojistného kryti naleznete na smlouvé o operativnim
leasingu. Uzemni platnost povinného ru¢eni naleznete na tzv.
“zelené karté”.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla
je ze zakona povinné a kryje skody, které zpUsobite Vy jinym
osobam nebo organizacim. Pojistovna hradi Skody na zdravi
(v&. umrti) i majetku druhé (poskozené) strany.

Za predem danych podminek, v ramci

sjednaného pojisténi odpoveédnosti,

hradi pojistovna i Uhradu uslého

zisku a Uhradu nahradniho vozidla.

18

Postup pfri feseni pojistné udalosti z pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidla

V pfipadé, Ze jste zpUsobili Vami provozovanym vozidlem skodu je Vasi
povinnosti neprodlené, nejpozdéji do 48 hodin, nahlasit tuto udalost
spolec¢nosti CAR4WAY. K nahlaseni slouzi formular ,Zaznam o dopravni

nehodé’ ktery je soucasti této dokumentace a naleznete ho také na
WWWw.cardway.cz.

V pripadé, ze vznikla skoda presahne castku 100 000 K¢ (kumulovang),
zpUsobite Skodu treti osobé, nedohodnete se na misté, kdo je vinikem
nehody, dojde-li ke zranéni, nebo se Vase auto stalo tercem vandalismu,
je nutné volat Policii.

V pfipadé vzniklé Skody v zahranici volejte Policii vzdy.

V pripadé, ze k vzniklé skodé nebyla volana Policie, je nutné vyplnit
formular ,Zdznam o dopravni nehodé’ s maximalni peclivosti a presnosti.
Zaznam musi byt vyplnén ve vsech bodech a musi byt podepsan viemi
Ucastniky dopravni nehody. V protokolu neni dovoleno dodatecné cokoli
meénit nebo dopisovat.

V pripadé, ze jste se na misté dohodli, kdo je vinikem nehody, musi to
byt v protokolu zapsano. Vezméte si navzajem na sebe kontaktni

Udaje (telefon nebo e-mail). Doporucujeme vyfotit si nehodu, v¢. SPZ
poskozenych vozidel. Vyfotte si i doklady od vozidla vsech zucastnénych
(OTP, zelena karta).

V pripadé, ze nejste vinikem dopravni nehody mate narok na uhradu
nakladl na zapUjceni nahradniho vozidla z Pojisténi odpovédnosti vinika.

Na pojistovnu skodu hlasit nemusite. Udéla to za Vas CAR4WAY.

Pojistovna Skodu uhradi poskozenému. Pokud doslo k pojistné udalosti
pod vlivem alkoholu, ommamnych latek, nebo byly zvlast hrubym
zpUsobem poruseny pojistné podminky (napf. umysiné zplsobena skoda,
nebo Uték od dopravni nehody), mdze pojistovna pojistné plnéni kratit,
popf. odmitnout plnéni Uplné. V takovém pripadé bude Skodu vymahat
CAR4WAY primo na vinikovi pojistné udalosti.



K dopravni nehodé

je vzdy lepsi
volat policii.

Havarijni pojisténi (KASKO)

Resi pojistné udalosti na pojisténém vozidle. Timto pojisténim jsou
kryty Skody zpUlsobené dopravni nehodou, vandalismem, poskozeni
zpUsobené neznamym pachatelem, skody zpUlsobené Zivlem (potopa,
zatopa, kroupy, pozar), vlioupani a odcizeni motorového vozidla.

Z pojistného kryti je odectena spoluulcast.

Vyse spolulicasti je sjedndna ve Smlouvé o operativnim leasingu.

Havarijni pojisténi je platné na Uzemi celé Evropy, neni-li ve smlouveé
stanoveno jinak.

Postup pfi reSeni pojistné udalosti z havarijniho pojisténi
—> 1. Policii volate vzdy, pokud:
Skoda poskozeného vozidla pfesahla ¢astku 100 000 K&

Dojde k poskozeni nebo znic¢eni dopravniho znaceni, i jiného
prislusenstvi dopravni komunikace

Dojde k vyronu provoznich kapalin (PHM, olej, chladici a ostatni
provozni kapaliny). V tomto pripadé volejte i hasice tel. 150 nebo 112

Vzdy kdyz dojde k poskozeni zdravi, a to i v pfipadé mate-li jen
podezieni. V tomto pfipadé volejte i zachrannou sluzbu,
tel. 155 nebo 112

Pokud nejste schopni vlastnimi silami zajistit obnoveni
silnicniho provozu, nebo pokud poskozené vozidlo brani
plynulosti a bezpec¢nosti silnicniho provozu

Pokud se nemUzete na misté dohodnout, kdo je
vinikem dopravni nehody

Pokud mate podezreni, ze dalsi Ucastnici dopravni
nehody jsou pod vlivem alkoholu,
nebo navykovych latek

Pokud je vozidlo poSkozeno trestnou Cinnosti
(vloupani, vandalismus)



— V pripadg, ze je Vase vozidlo nepojizdné volejte asistencni sluzbu
CAR4WAY, nebo asistencni sluzbu pojistovny, viz ,Zelena karta“.

— Nikdy nevyuzivejte sluzeb jinych asistencnich spolecnosti, nebo
Crash huntert. Vystavujete se riziku, Ze asistenéni zasah nebude
pojistovnou uhrazen.

—> Pokud nehodu Setfi Policie, zajistéte si kopii sepsaného protokolu,
nebo alespon Cislo jednaci a oddéleni Policie, které pojistnou
udalost Setfilo.

—> Odvezte, nebo nechte odvézt vozidlo do smluvniho servisu,
jejichz seznam naleznete v dokumentaci a na webovych strankach
www.carkway.cz.

Co délat v pripadé kradeze vozidla

—> Tuto skute¢nost neprodlené nahlaste Policii
a nechte protokolarné vysetrit.

—> Zajistéte kopii protokolu, nebo cislo jednaci a oddéleni
Policie, které udalost Setfi.

— Kontaktujte spole¢nost CAR4WAY a zaslete protokol
nebo Udaje o Setreni.

Jak nahlasit pojistnou udalost

1.

2.

Zajistéte protokol o Setreni Policii
Sepiste ,,Zaznam o dopravni nehodé”

Oba dokumenty nascanujte a zaslete na oddéleni pojistnych
udalosti CAR4WAY na e-mail: pojistneudalosti@car4way.cz

Zaslete kopii fidi¢ského prikazu osoby, ktera v dobé vzniku
pojistné udalosti vozidlo fidila

Sdélte priblizny rozsah poskozeni a smluvni servis,
kam jste vozidlo odvezl nebo kam bylo odtazeno

Vyvarujte se jizdy pod vlivem alkoholu, omamnych latek
a léku snizujicich soustfedénost. Dusledkem muze
byt odmitnuti pojistného plnéni ze strany pojistovny.

Poskozeni, ktera jsou dlsledkem vice pojistnych
udalosti se musi hlasit samostatné.

Nenechavejte nikdy klice ani doklady
od vozidla uvnitf vozu.

V pripadé ztraty Osvédceni o registraci
vozidla, to nahlaste neprodlené
na CAR4WAY.




Doplnkova pojisténi

Pojisténi obvodovych skel

V ramci pojisténi obvodovych skel jsou kryta vSechna poskozeni
vyhledovych skel, vyjma stfeSniho a panoramatického okna.
Financni limit na ktery je pojisténi sjiednano je uveden ve smlouveé
0 operativhim leasingu.

Postup pfi reseni pojistné udalosti
1) Vyplnte formular ,Zaznam o dopravni nehodé” v sekci A

2) Zaslete podepsany formular e-mailem na oddéleni pojistnych
udalosti CAR4WAY spolecné s kopii fidicského prikazu

3) Objedneijte si opravu nebo vymeénu skla ve smluvnim
servisu CAR4WAY

4) V dohodnuty Cas pristavte vozidlo do smluvniho servisu

Urazové pojisténi pfepravovanych osob

Toto pojisténi kryje pojistna rizika vsech osob ve vozidle,
vC. fidice. Pojisténi se vztahuje na kryti nakladd na lécbu,
hradi naklady v pfipadé trvalych nasledkd i umrti.
Sjednany limit pojisténi je uveden ve smlouve

0 operativnim leasingu.

Doplnkova pojisténi

Pojisténi zavazadel

Pojisténi se sjednava pro pfipad ztraty, poskozeni nebo zniceni
zavazadel v pfimeé souvislosti s:
Havarii vozidla

Zivelnou udalosti za pfedpokladu, Ze souc¢asné doslo
i ke Skodé na vozidle

Odcizenim vozidla

Pojisténi se nevztahuje na:

« Audiovizualni a vypocetni techniku
« Umeélecka dila

« Bankovky a mince

« Ceniny a pisemnosti

« Jakékoliv odcizeni zavazadel, dojde-li k nému mezi
22. hodinou vecerni a 6. hodinou ranni

- Jakékoliv odcizeni zavazadel, které nebudou
v zavazadlovém prostoru a dojde k nému mezi
6. hodinou ranni a 22. hodinou vecerni



Doplnkova pojisténi

Pripojisténi nahradniho vozidla
Pripojisténi se vztahuje na uhradu nakladl na zapujceni
nahradniho vozidla v dUsledku poskozeni pojisténého vozidla
Narok na uhradu nakladd vznikne pokud:

Oprava pojisténého vozidla presahne 1 den

Vozidlo bylo opraveno ve smluvnim autoservisu
Prokazatelnym zputsobem bude doloZzena délka opravy
(faktura)

Skutecna vyse nakladl na zapujceni nahradniho vozidla bude
prokazatelné dolozena

Narok na uhradu naklad( na zaptij¢eni nahradniho
vozidla nevznika pokud:

« Oprava vozu trvala kratSi dobu nez 1 den

« Bylo pouzito nahradni vozidlo neschvaleneého dodavatele

« Nahradni vozidlo neodpovida sjednanym podminkam
ve smlouvé o operativnim leasingu (znacka, kategorie)
« Pojistovna odmitne plnéni z ddvodu zvlast zavazného
poruseni pojistnych podminek (alkohol, drogy,
trestny Cin)



Nahradni
vozidlo
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Postup pfri reSeni pojistné udalosti z pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

Mate vozidlo na pravidelné servisni prohlidce - pokud o nahradni
vozidlo mate zajem, pozadejte o nej v okamziku, kdy objednavate
vozidlo na pravidelnou prohlidku. Smluvni servis Vam vozidlo
pripravi ve smluveny termin.

Vase vozidlo je nepojizdné z ddvodu dopravni nehody - tuto sluzbu
Ize kombinovat s pfipojisténim nahradniho vozidla, v ramci asistence
smluvni pojistovny, nebo sjednané asistenc¢ni sluzby.

Pokud se nehoda nestala Vasim zavinénim, muzete pozadovat Uhradu
nakladl na zapUjceni ndhradniho vozidla po pojistovné vinika nehody.

Pokud je Vase vozidlo nepojizdné z dlvodu technické poruchy
- tuto sluzbu Ize kombinovat s narokem na nahradni vozidlo
sjednané asistencni sluzby.

V ostatnich pfipadech nutnosti zapujceni nahradniho vozidla kontaktujte
CAR4WAY, kde Vam ochotné zajistime zapujceni vozidla na potfebnou
dobu.

Kategorie vozidla na jehoz zapUdjceni mate narok, stejné tak jako doba po
kterou si muzete vozidlo zapUjcit je uvedena ve Smlouveé o operativhim
leasingu. Prevzeti i vraceni vozidla bude dokladovano predavacim
protokolem. Ujistéte se, Ze je vozidlo v poradku a takové ho zase po
pouziti vratte.



Tankovaci
karta

30

Pokud je ve Smlouvé o operativnim leasingu sjednana sluzba
TANKOVACI KARTA, obdrzeli jste spole¢né s touto dokumentaci

i tankovaci karty vybranych spolecnosti. S témito kartami muzete
bezhotovostné Cerpat PHM a ostatni provozni kapaliny na vrub
spolecnosti CAR4WAY. Ve sjednaném uctovacim obdobi budou
tyto naklady prefakturovany Vasi spolecnosti.

Nenechavejte tankovaci kartu a PIN pohromadé

Nepouzivejte tuto kartu k natankovani do jiného vozidla
nez do toho, ke kterému byla karta vydana

V pripadé ztraty tankovaci karty nahlaste toto neprodiené
CAR4WAY e-mail: servis@car4way.cz a zaroven ztracenou
tankovaci kartu okamzité zablokujte na nasledujicich
telefonnich ¢islech

euroShell 244 025 222
oMV 800100 010 nebo 251392 222
CCs 266108108
Benzina 296 529 652
MOL 241 080 800




CAR4WAY Asist
CAR4GWAY 420261104 575
As ISTE N CE Clento s » deské aryce Kakol a Koekol cete

potrebovat pomoc ¢i radu na cesté, obratte se na nase vyskolené
operatory.

CAR4WAY pro Vas zajistuje sluzbu silni¢ni asistence 365 dni v roce Jak postupovat v pfipadé potieby silniéni asistence
24 hodin denné. Narok na bezplatné Cerpani této sluzby mate

v pfipadé, Ze je ve Smlouvé o operativnim leasingu uvedena Vytocte telefonni Cislo +420 261104 573

S|u2ba CAR4WAY ASISTENCE. Opera’torovi nahlaste:
Na telefonni lince CAR4WAY ASISTENCE Vam vyskoleni « Telefonni Cislo na kterém budete k zastizeni
operatori poskytnou pomoc bez ohledu na to, « SPZ vozidla
zda k asistencnimu zasahu dojde . .
« Znacka a typ vozidla

v CR nebo zahraniéi.
» Misto, kde se vozidlo nachazi

» Charakter poruchy nebo nehody, pocet osob posadky

Dle pokynt operatora vyckejte na prijezd asistencni sluzby

- [ Pripraveny jsou pro Vas dvé skladby sluzeb
7 - - I CAR4WAY Asistence Basic
'S CAR4WAY Asistence VIP
\ * Na jakou skladbu sluzeb mate narok se dozvite ve Smlouve

0 operativhim leasingu a na Uvodni strané DRIVER SETU
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Tabulka sluzeb asistence

POPIS

Uzemni kryti
Osobni rada/konzultace

Infoservis:

Na telefonickou zadost uzivatele vozidla
poskytne UAMK potfebné dopravni

a mototuristické informace pred cestou i béhem
ni, z CR i ze zahraniéi (z Uzemi Evropy).

Silni¢ni sluzba:

Na misté nepojizdného vozidla bude poskytnuta
zédkladni pomoc v pfipadé, Ze Ize zavadu
odstranit a vozidlo zpojizdnit. Sluzba zahrnuje
pfijezd, odjezd, 30 minut prace mechanika

na misté. Naklady na material hradi uzivatel.
Pristup k vozidlu musi byt technicky

a pravné mozny.

Odtahova sluzba:

Prevoz nepojizdného vozidla do nejblizsiho
znackového potazmo preferovaného servisu,
pfipadné na misto bezpecného ulozeni.
Soucasti neni vyprostovani vozidla z terénu
(je mozné za Uhradu).

Uschova vozidla:

Pokud je znackovy nebo jiny preferovany servis
(béhem vikendu, v noci ..) uzavren, bude
nepojizdné vozidlo dopraveno do bezpecného
parkovaciho zafizeni a rano, (pfisti pracovni)
den dopraveno do servisu.

ASSISTANCE BASIC

CR+EVROPA
ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

3 kalendarni dny

ASSISTANCE VIP
CR+EVROPA

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

3 kalendarni dny

POPIS ASSISTANCE BASIC
Uzemni kryti CR+EVROPA
*Nahradni vozidlo: 5 kalendarnich dni,

Zahrnuje zapujceni nahradniho vozidla na dany stejna nebo nizsi
pocet dnt a v dané kategorii, kategorie
nezahrnuje kryti provoznich nakladd.

Mistni pfeprava osob a zavazadel: ZDARMA
Preprava posadky do vzdalenosti max. 50km

(hotel, autopujcovna apod.) v pfipadé odtahu

vozidla klienta, realizace vozidlem taxi nebo

nahradnim vozidlem.

Repatriace neopravitelného vozidla ZDARMA
ze zahraniéi do CR:

Je-li vozidlo v zahranici (mimo zemi trvalé

registrace vozidla) a ocekava se, ze oprava

bude technicky trvat déle nez 5 pracovnich

dnt, nepojizdné vozidlo bude na zadost klienta

dopraveno odtahovym vozidlem do cilového

servisu mistné pfislusného zakaznikovi

(max. 1000 km).

*Nahradni doprava do mista urceni:
Pro fidice a ¢leny posadky bude poskytnuta

jizdenka na vlak 1. tfidy nebo letenka tfidy

,economy” v pfipadé, Zze by cesta vlakem trvala

vice nez 8 hodin, bud' pro ndvrat domu nebo
pokracovani do cile cesty.

*Nahradni ubytovani:
Nahradni ubytovani v mistnim hotelu pro
celou posadku vozidla.

*Jizdné pro opravené vozidlo:
Preprava klienta do servisu, ktery proved| opravu.

*zdkaznik Cerpd jednu z téchto sluZeb.

ASSISTANCE VIP

CR+EVROPA

10 kalendarnich dni,
stejna nebo vyssi
kategorie

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

Tnoc

ZDARMA



Uzitecne

informace

Co délat pokud jste

s vozidlem v zahranici

Opravy

Pokud nastane nutnost provést opravu vozidla, napf. z ddvodu
minimalizace naslednych skod, kontaktujte nejprve CAR4WAY

ASISTENCI. Po dohodé s ni zavezte vozidlo
do nejblizSiho autorizovaného servisu.
Pokud budete nuceni vynalozit Vase
vlastni financni prostredky dbejte na

to, aby Vam byly predany originaly
zakazkového listu a danového

dokladu. Na danovéem dokladu

musi byt v kolonce odbératel

uvedena spolecnost CAR4WAY,

veetné platného IC a DIC.
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Odcizeni

Okamzité kontaktujte mistni Policii a sepiste s nimi protokol.
Nasledné informujte CAR4WAY ASISTENCI. Narok na repatriaci do
CR maéte sjednanu v ramci pojisténi KASKO.

Pojistna udalost

Havarijni pojisténi a pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené
dopravnim prostfedkem plati po celé Evropé&, neni-li ve Smlouve

0 operativnim leasingu uvedeno jinak. Pfed cestou zkontrolujte
Uzemni platnost na ,Zelené karté". Necestujte s vozidlem do
rizikovych zemi, kde by mohlo hrozit, ve veétsi nez bézné mire, riziko
zcizeni vozu, poskozeni vozu nasledkem probihajiciho vojenského
konfliktu, nebo bezpecnostni situace. Takovymi zemémi mohou byt
napf. Ukrajina, Rusko, Srbsko, Kosovo a Makedonie.

Na Skody vzniklé pfi nehodé v zahranici se vztahuji zakony
prislusné zemé. Pokud dojde k pojistné udalosti, zavolejte vzdy
mistni policii a nechte sepsat protokol. Pokud protokolu v mistnim
jazyce nerozumite, ke svému podpisu pripojte text ,Nerozumim
uvedenému textu“. Nezapomente si poridit kopii protokolu.

Odtah vozidla

Obratte se na mistni oddéleni Policie (statni nebo meéstske)
a vyreste s nimi vzniklou situaci. CAR4WAY nehradi naklady za
odtazeni vozidla ani pokuty za spachany dopravni prestupek.



Vraceni vozidla pfi ukonceni
operativniho leasingu

O terminu konce Vasi leasingové smlouvy budete informovani nasi
spolec¢nosti. Po ukon&eni leasingu se vozidlo vraci na misto, které bylo
dohodnuto pri prevzeti vozidla. Nejcastéji to byva sidlo firmy CAR4WAY.

V pripadé, ze budete pozadovat vraceni vozidla mimo dohodnuté

misto, bude Vam to za poplatek umoznéno. Sjednejte si termin a Cas

s dostatecnym predstihem, abychom Vam mohli zarucit, ze v uvedeném
terminu se Vam bude vénovat povérena osoba CAR4WAY, kterd od Vas
vozidlo prevezme. Ve sjednany cas pristavte vozidlo. Povérend osoba

s Vami sepiSe protokol o vraceni vozidla, kam zaznamena udaje o vozidle
a jeho stav. Dle potreby bude zhotovena i fotodokumentace.

Pred vracenim vozu si mUzete domluvit pfedprohlidku, kde Vam povérena
osoba sdéli, co vse je potifeba na vozidle dat do poradku, abyste viz vratili
v bezvadném stavu.

Podrobné informace o vraceni vozidla naleznete
dale v sekci KODEX OPOTREBENI
Co si pripravit pfi vraceni vozidla

Kompletni sada kli¢Q, v¢, nahradnich (servisnich)

Sada klict nebo Cipl k mechanickému zabezpeceni
(pokud bylo soucasti dodavky vozu)

Radné vyplnénou servisni knizku (pokud byla dodéna s vozem)
Tankovaci karty (pokud byly pfedany s vozem)

Zelena karta

Osvédceni o technickém prikazu (Maly technicky prtkaz)

Povinna vybava

Funkcni rezervni kolo ve¢. naradi (pokud je soucasti vybavy vozu)
Dodatec¢na vybava vozu, pokud byla soucasti dodavky vozu (stfesni nosice)

Sezdonni pneumatiky, nebo doklad o jejich likvidaci
(vystavi smluvni pneuservis)



Kodex
opotrebeni

Nedodrzeni téchto
ustanoveni muze vést ke
ztraté zaruky od vyrobce
a zpusobit najemci dalsi
vydaje navic.

Hlavni povinnosti ndjemce

Kazdy najemce vozidla je povinen si peclivé precist navod k obsluze
vozidla a striktné dodrzovat pokyny v ném uvedené. Pri prevzeti

by se mél najemce ujistit, ze zakladni i doplnkova vybava vozidla je
kompletni. Najemce ma povinnost dodrzovat terminy pravidelnych
servisnich a technickych prohlidek vozidla (véetné svolavacich ¢i
mimoradnych akcich vyrobce Ci pronajimatele vozidla) a okamzite
informovat pronajimatele o jakychkoli poruchach ¢&i vadach
(napfiklad reziveni), a zabranit tak dalsimu poskozeni.

Dalsi odpovédnosti najemce:

« provozovat vozidlo v souladu s dopravnimi predpisy

« pouzivat vozidlo vyhradné dle pokynU vyrobce ¢i pronajimatele

« vést servisni knihu véetné zaznamd

« vratit vozidlo s kompletni vybavou vcetné zakladni vybavy ve stavu,
v jakém bylo vozidlo pfi prevzeti

Vraceni vozidla

Najemce by mél pred vracenim vozidla ucinit nezbytné pfipravy, mezi
které patfi i vycisténi vozidla a kontrola karoserie po jejim vyschnuti.
Vnitrek vozidla by mél byt Cisty a bez jakychkoli pretrvavajicich nepfi-
jemnych pacht (napfiklad zapachu cigaretového koure nebo zvifecich
¢i organickych pacht). Pokud bude vozidlo vraceno ve stavu, ve kterém
nebude mozné proveést fadnou kontrolu, mohou byt naklady na uvedeni
vozidla do patficného stavu, stejné jako pripadné dalsi poskozeni
nalezené po uvedeni vozidla do patficného stavu, nauctovany najemci.
Vozidlo musi byt v okamziku vraceni provozuschopné a v souladu

s platnou vyhlaskou ministerstva dopravy. Pri vraceni vozidla pronajimateli
bude vytvoren predavaci protokol, ktery zaznamena skutecCny stav vozidla
a na zakladé kterého bude ukoncena leasingova smlouva. Veskeré
pojistné udalosti musi byt vyreseny pred konec¢nym vracenim vozidla, po
vraceni jiz neni mozné nahlasit jakékoliv poskozeni jako pojistnou udalost.



Doplikova vybava

Doplnkova vybava se sklada z nestandardnich prvkd, které do vozidla
pridal vyrobce nebo prodejce. Cena této vybavy je zahrnuta v poplatku
za pronajem. Patfi sem napfiklad méni¢ CD, GPS, audiovizualni
zafizeni, ram na streSni box ¢i sedadla navic. Veskeré soucasti
doplnkové vybavy museji byt funkeni, neposkozené a vyuzivané
fadnym zplsobem.

Ostatni doplnky

Do vozidla je mozné nainstalovat i dalSi zafizeni, ktera nejsou soucasti
zakladni ani doplnkové vybavy (napfiklad sadu hands free, displej
apod.), ovéem nesmi pritom dojit k poskozeni vozidla, napfr. pomoci
specialnich uchytek. Tato zafizeni musi byt homologovana pro pouziti
ve vozidlech, ktera potvrdi, ze nijak neovliviuji fungovani ostatnich
zafizeni ve vozidle ani neohrozuji cestujici. Po vyprseni smlouvy o
najmu je treba tato zafizeni odinstalovat tak, aby po nich nezdstaly
zadné trvalé stopy. Jakékoli soucasti, které meéni konstrukeni celek
vozidla (napf. tazné zarizeni, modul zvysujici vykon motoru, vétsi rafky,
spoilery), Ize instalovat pouze se schvalenim osoby odpovédné za
fizeni vozového parku a s pisemnym povolenim pronajimatele,
jelikoz takové Upravy mohou mit vliv na poplatky za servisni
prohlidky a intervaly mezi nimi.

Polepy

Polepy, které nebyly soucasti sjednanych sluzeb je tfeba
pred navracenim vozidla odstranit - na povrchu nesméji
zanechat zadné mechanické poskozeni ani nesmi dojit

ke zmeéné barvy. Pokud najemce samolepky

na vozidle ponecha, bude povinen uhradit naklady

na jejich odstranéni.

Zakladni vybava a ovladaci prvky

Najemce je povinen vratit kompletni zakladni vybavu v neporuseném
stavu vcetné povinné vybavy vozidla (pokud byla ve vozidle v dobé
prevzeti) musi byt s vozidlem vracena. Veskeré plvodni vybaveni,
prislusenstvi vozidla a ovladaci prvky, véetné navigacnich systémd, musi
byt bez poskozeni a plné funkéni. Najemce je dale povinen také oznamit
pronajimateli jakékoli poskozeni ¢i chybéjici soucasti zakladni vybavy.

Bezpecnostni prvky a prislusenstvi

Vsechny elektronické bezpecnostni prvky a prislusenstvi, které slouzi jako
asistenti ridici, napf. parkovaci senzory, adaptivni tempomat apod. musi
byt v provozuschopném stavu. Vozidlo samotné musi byt pojizdné,
palubni systém by nemél signalizovat zadnou zavadu. Ve vozidle by mél
byt dostatek paliva (nebo dostatecné nabita baterie v pfipadé, ze se
jedna o elektromobil), aby mohlo dojit k odvozu vozidla.

Ocenéni neakceptovaného poskozeni

Ocenéni neakceptovatelného poskozeni bude posuzovano dle
metodiky vypoctu ceny prace a ndhradnich dilt dle daného vyrobce.
Ocenéni bude provedeno po predani vozidla povérené osobé
spolec¢nosti CAR4WAY na zakladé predavaciho protokolu

a fotodokumentace. Priklady toho, jaké poskozeni uz neni
akceptovatelné, naleznete na ilustrativnich fotografiich dale.
Podrobny souhrn pak najdete v tabulce na konci KODEXU
OPOTREBENI.



Karoserie
a lak

NEAKCEPTOVATELN E
POSKOZENI

X



Nelakovane
dily

NEAKCEPTOVATE LNE
POSKOZENI

X



Skla, svetla,
zrcatka

NEAKCEPTOVATE LNE
POSKOZENI

X



Pneumatiky,

disky,
poklice

NEAKCEPTOVATELNE
POSKOZENI

X



Ostatni

NEAKCEPTOVATE LNE
POSKOZENI



Interiér

NEAKCEPTOVATE LNE
POSKOZENI



Nakladovy
prostor

NEAKCEPTOVATE LNE
POSKOZENI

X



Tabulka poskozeni / Exteriér

POIMY DEFINICE

Promacklina Dulek ¢i naopak vybouleni ¢asti karosérie viditelné béznym pohledem

Mirna deformace Deformace karoserie zfetelna pouze pfi peclivém zkoumani - akceptované Kategorie vozidla

Cislo definice Poskozeni - neakceptovatelné Osobni do 18 mésict Osobni nad 18 mésict Uzitkové do 18 mésict Uzitkové nad 18 mésicti

. Poskozeni laku

Il. Poskozeni karoserie

\
VI

Vil

Cislo definice

\
\
VI

nerozlestitelné poskozeni laku na jeden dil (bez poskozeni zakladového laku)

- rozmér

nerozlestitelné poskozeni laku na jeden dil (bez poskozeni zakladového laku)

- pocet bez ohledu na rozmér

odloupany ¢i jinak znehodnoceny lak

neodborna oprava laku na prvni pohled viditelna
poskozeni dilu na zakladovou barvu

poskozeni laku hran dilti karoserie s pocinajici korozi

polepy a jiné nalepky a oznaceni zanechané na vozidle
(mimo leasingovou smlouvu)

stopy po odstranéni polepl - zbytky lepidla, vybledly lak

Poskozeni - neakceptovatelné

promacklina na jeden dil - rozmeér

promacklina na jeden dil - pocet bez ohledu na rozmér
otluc¢eni od kameni - pocet ks na plochu 15 x15cm
stopy po krupobiti nebo jiné zivelné pohrome

koroze v jakémkoliv stadiu ¢i rozsahu

neodborna oprava - viditelné opravované poskozeni
poskozené prahy, zarobné dvefi a tésnéni

deformace ¢i poskozeni hran dilG

znecisténi od asfaltu ¢i betonu

vétsinez2cm
vice nez 2 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésict

vétsinez2cm
vice nez 2 ks
vice nez 10 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

vétsinez 2cm
vice nez 3 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

vétsinez2cm
vice nez 2 ks
vice nez 10 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

vétsinez3cm
vice nez 3 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

vétsinez3cm
vice nez 3 ks
vice nez10 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

vétsi nez 4 cm
vice nez 5 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

vétsinez 5cm
vice nez 5 ks
vice nez 10 ks
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano



VI. Poskozeni spodni

Ill. Poskozeni
krytu kol a diskt

¢asti vozu, motoru,
brzd a vyfuku

V. Poskozeni
pheumati

Tabulka poskozeni /Exteriér

Cislo definice

Cislo definice

Cislo definice

Poskozeni - neakceptovatelné

odreny nebo poskrabany disk - rozmeér

odreny nebo poskrabany disk - pocet bez ohledu na rozmér
deformovany disk, vryp, ryha nebo ostra hrana

prasklé, deformované ¢i jinak rozbité nebo neoriginalni,
popfipadé chybéjici poklice

chybéjici rezervni kolo ¢i kompletni sada na opravu pneu

Poskozeni - neakceptovatelné

mechanicky poskozena a promackla spodni ¢ast prahu nebo napravy
ryhované brzdové kotouce zplsobeno stykem kovu s kovem
poskozeni motoru v dUsledku nedostatku provoznich kapalin

prokluzovani spojky, hlu¢na prevodovka, nelcinna synchronizace

Poskozeni - neakceptovatelné

pneumatiky se vzorkem nizsim nez jsou pozadavky pravnich predpist

poskozené pneumatiky - boule, deformace, prorazeni, trhliny, fezy

Kategorie vozidla

Osobni do 18 mésicti

vetsinez2cm
vice nez 2 ks
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

vetsinez 4 cm
vice nez 2 ks
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésicti

vetsinez 4 cm
vice nez 2 ks
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésicti

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

vetsinez 8cm
vice nez 2 ks
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicu

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano



VIII.
Poskozeni

VI. Poskozeni

u

a nelakovanych dilt

e

-~

arazni

masky, n

VII. Poskozeni skel,

tek

tlometu a zrca

sve

ostatni

Tabulka poskozeni /Exteriér

Cislo definice

VII

Cislo definice

VI
VIII

Cislo definice

Poskozeni - neakceptovatelné

poskozeni, které neni mozné opravit renovaci plastu - rozmeér

poskozeni na jeden dil, které neni mozné opravit renovaci plastu
- pocet bez ohledu na rozmeér

promacklina na jeden dil - rozmer
promacklina na jeden dil - pocet bez ohledu na rozmér

prasklina, deformace ¢i ulomeni

chybéjici dily vybavy karoserie (zaslepky, mrizky, ¢asti klik, prut antény, zamky aj.)

neodborna oprava na prvni pohled viditelna

Poskozeni - neakceptovatelné

neopravené poskozeni celniho skla (prasklina ) ve stirané plose
odborné opravena prasklina ¢elniho skla - rozmér

odborné opraveny stép celniho skla - rozmér

poskrabané celni nebo zadni sklo od stéracu

poskrabana ostatni skla, svétla, zrcatka - rozmeér

rozbita ostatni skla, svétla, zrcatka a jejich praskliny ¢i stépy
praskly ¢i deformovany kryt zrcatka

nefunkéni svétla (i z ddvodu nefunkénich Zarovek)

poskozené ¢i nehomologované ochranné slunecni folie nebo folie umisténé
VvV rozporu s platnymi predpisy

Poskozeni - neakceptovatelné

jakkoliv poskozené nebo neodborné instalované vnéjsi dopliky
poskozené tésneni

jakékoliv chybéjici ¢i poskozené dily

Kategorie vozidla

Osobni do 18 mésicti

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésict

neakceptovano
vétsinez 5cm

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésicti

neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

vetsinez 5cm

vice nez 2 ks

vetsinez 2 cm
vice nez 2 ks
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

neakceptovano
vétsinez 5cm

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

vetsinez 5cm

vice nez 2 ks

vetsinez2cm
vice nez 2 ks
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano
vétsinez 5cm

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicti

vetsinez 5cm

vice nez 2 ks

vetsinez 5cm
vice nez 5 ks
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicti

neakceptovano
vétsinez 5cm

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicti

neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano



XIl. Poskozeni

s

pristrojové desky,
volantu, ovladacich

IX.
Poskozeni

X. Poskozeni

podlahy, stropu

XI. Poskozeni
zavazadlové-

ho

2

-~

U a vnitFni

prvk

sedadel

-

ani

ho prostoru

osveétleni

a polstrov

Tabulka poskozeni / Interiér

Cislo definice

Cislo definice

Cislo definice

Cislo definice

Poskozeni - neakceptovatelné

Znecisténi sedadel vyzadujici mokré, specidlni ¢isténi

Poskrabané, potrhané nebo jinak ponicené ¢alounéni
(propaleni, profezani, prodéravéni)

Zapach v interiéru vozidla

Poskozeni - neakceptovatelné

roztrzené, propalené, chemukalii poskozené ¢alounéni stropu a bocnich sloupkl
praskly, rzné barevny, prodreny i propaleny koberec podlahy

deformace ¢alounéni stropu - rozmér

deformace ¢alounéni stropu - pocet na celé ¢alounéni stropu

hluboka deformace stropu

Poskozeni - neakceptovatelné

znecisténi, praskliny, potfisnéné chemikaliemi nebo deformace, napf. od nakladu
znecisténi zvifeci srsti a znecisténi vyzadujici tepovani interieru

chybéjici prepazka zavazadlového prostoru, bylo-li ji vozidlo vybaveno

Poskozeni - neakceptovatelné

Zaslepené otvory po demontdzi mimoradného vybaveni ve spodni poloviné
palubni desky - velikost zaslepky

Zaslepené otvory po demontazi mimoradného vybaveni ve spodni poloviné
palubni desky - pocet poskozeni

nezaslepené otvory po demontazi vybaveni

poskozeni, Skrabance, praskliny, deformace ovladacich prvkd, vétracich mrizek
a mrizek reproduktorl, chemikaliemi nebo lepidly a naruseni jejich lakované vrstvy

chybéjici ¢asti interiéru

Kategorie vozidla

Osobni do 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
vétsinez2cm
vetsinez 2 ks
neakceptovano

Osobni do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
Osobni do 18 mésict
vétsinez2cm

vice nez 1ks

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésicti

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésicti

neakceptovano
neakceptovano
vétsinez2cm
vetsinez 2 ks
neakceptovano

Osobni nad 18 mésicti

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

vétsinez2cm

vice nez 1ks

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
vétsinez2cm
veétsinez 2 ks

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

Uzitkové do 18 mésicti

vétsinez 2 cm

vice nez 1ks

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

neakceptovano
neakceptovano
vétsinez2cm
vétsinez 2 ks

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésict

Uzitkové nad 18 mésicu

vétsinez2cm

vice nez 1ks

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano



Xlll. Nakladovy prostor

a prislusenstvi

XIV. Dokumenty

Tabulka poskozeni / Interiér

Cislo definice

\
VII
VI

Cislo definice

i
VII

Poskozeni - neakceptovatelné

jakékoliv znamky koroze

praskliny a deformace vnitinich dilG nakladového prostoru
(nevztahuje se na karosarské dily) - pocet bez ohledu na rozmeér

praskliny a deformace vnitinich dilt nakladového prostoru
(nevztahuje se na karosarské dily) - rozmeér

deformace vnitnich podbéhd v ndkladovém prostoru
- pocet bez ohledu na rozmér

deformave vnitfnich podbéht v ndkladovém prostoru - rozmér
jakékoliv posozeni, které omezuje funkci dveri, oken nebo zamku
prodéravéni, neodborné otvory

chybéjici ¢asti nakladového prostoru

Poskozeni - neakceptovatelné

chybéjici doplnkové pfislusenstvi, které bylo predmétem leasingové smlouvy

(stfesni nosice, fetézy apod.)

chybéjici zimni pneumatiky, je-li soucasti pronajmu sluzba Pneuservis

se zimnimi pneumatikami

chybéjici klice k vozidlu Ci karta s kddem
nekompletni mechanické zabezpeceni vozidla
chybéjici servisni knizka (kromé elektronickych)

chybéjici nebo nekompletni dokumenatce k vozidlu

chybéjici povinna vybava vozidla, ktera byla soucasti vozidla pfi predani

Kategorie vozidla

Osobni do 18 mésict

Osobni do 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Osobni nad 18 mésict

Osobni nad 18 mésict

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésict

neakceptovano

vice nez 2 ks
vetsinez 5cm
vice nez 2 ks
vetsinez5cm
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové do 18 mésicu

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicti

neakceptovano

vice nez 4 ks
vetsinez 5cm
vice nez 4 ks
vetsinez 5cm
neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano

Uzitkové nad 18 mésicu

neakceptovano

neakceptovano

neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano
neakceptovano

neakceptovano

Tato neakceptovatelnd poskozeni jsou zpracovdna na zdkladé doporuc¢enych norem

Ceské leasingové a finanéni asociace, které je CAR4WAY a.s. Elenem

Tabulka neobsahuje vsechna mozZnd poskozeni



Cenik nedodanych véci
pFi vraceni vozu

Klice k vozu 5000 K¢
OTP 500 K¢
Pneumatiky pomeérna ¢ast s ohledem

na stari a pocet km

Servisnhi knizka 500 K¢

www.cardway.cz

Pfejeme vam mnoho
Stastnych kilometru
bez nehody.

Tym CAR4WAY





